
Leiterin / Leiter  
Kundenschulungen (100 %), 
Reiseanteil ca. 50 %

barox ist Hersteller von Switches, Medienkonvertern und IP-Extendern, 
die speziell für die hohen Anforderungen moderner Video- und 
Sicherheitsnetzwerke entwickelt werden. Besonderen Wert legen wir 
auf leistungsfähiges PoE-Management, Cyber-Security sowie auf 
persönlichen Kundensupport und praxisorientierte Produktschulungen. 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte 
Persönlichkeit als:



Ihre Aufgaben
•	 Durchführung von Kundenschulungen, vor Ort und online, mit Schwerpunkt auf den DACH-Märkten
•	 Fachliche Führung und Koordination des Trainers in den Märkten EU, UK und USA
•	 Nach Bedarf Unterstützung bei den Schulungen in den Märkten EU, UK und USA
•	 Entwicklung und Umsetzung von Schulungsstrategien in Zusammenarbeit mit der Geschäftsleitung, 

der Technik, dem PM und dem Vertrieb
•	 Gestalten der Kursinhalte auf Basis der praktischen Anwendung unserer Produkte
•	 Administration der Workshops, Einladungen, Teilnehmerkontrolle, Zertifikate ausstellen sowie  

Hard- und Software bestellen, etc. 
 
Ihr Profil
•	 Höhere technische Ausbildung, HF- oder FH-Niveau im Bereich Netzwerktechnik oder Informatik
•	 Sie verfügen über weitreichende Sozialkompetenzen
•	 Praktische Erfahrung in der Organisation und Durchführung von Kundenschulungen
•	 Berufserfahrung in der Planung, Errichtung und Analyse von IP-Netzwerken 
•	 Sehr gute Kenntnisse in Deutsch und Englisch, Französischkenntnisse sind von Vorteil
•	 Selbstständige, lösungsorientierte Arbeitsweise sowie Flexibilität und Organisationsgeschick, 

auf Reisen und in unerwarteten Situationen

Wir bieten Ihnen
•	 Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet
•	 Ein aufgestelltes, motiviertes und engagiertes Team
•	 Fortschrittliche Anstellungsbedingungen mit guten Sozialleistungen
•	 Moderner, zentral gelegener Arbeitsplatz

Wir suchen eine engagierte Persönlichkeit, die Freude am Umgang mit Menschen hat, ihr Wissen  
gerne weitergibt und den Aufbau sowie die Pflege von Kundenkontakten schätzt. Freuen Sie sich  
auf eine vielseitige Tätigkeit mit grossem Gestaltungsspielraum in einer offenen, kollegialen und  
wertschätzenden Unternehmenskultur.

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen inklusive Gehalts
vorstellung und frühestmöglichem Eintrittstermin. Für erste Fragen oder Vorabinformationen steht 
Ihnen Frau Stefania Serio gerne telefonisch oder per E-Mail zur Verfügung.

barox Kommunikation AG
Frau Stefania Serio
Im Grund 15
5405 Baden-Dättwil
Tel. +41 56 511 10 36
stefania.serio@barox.ch


